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Les logiciels de gestion d’entreprise sont sans conteste la brique applicative la plus déployée au
sein des systemes d'information des entreprises. Centré autour de quatre fonctions de gestion
majeures — Comptabilité/Finance, Ressources humaines, Gestion commerciale et GPAO - le
marché francais des logiciels ERP a atteint 898,6 millions d'euros (revenus licences et
maintenance) en 2007, en croissance de +4,9% par rapport a 2006. Ils représentent 38,1% des
dépenses des entreprises en logiciels de gestion en 2007. La dépense globale des entreprises
en solution ERP (logiciels et services) atteint 4,34 milliards d’euros en 2007 (+5,9%). Cette
hausse continue s’explique notamment par des taux d’adoption toujours plus élevés des PME et
par 'implantation de solutions ERP au sein de secteurs d’activité peu équipés jusque la tels que
le secteur public, la santé, la finance.

L'essentiel du marché des applications ERP (75%) s'articule encore aujourd’hui autour des
modules classiques: Comptabilité/Finance, Gestion des ressources Humaines, GPAO et
Gestion Commerciale. En termes de croissance, ce sont les modules de Ressources Humaines
et les modules de CRM qui tirent la croissance de ce marché.

Contenu

} Evaluation quantitative de la taille et de la
croissance du marché 2007 a 2012. La
quantification porte sur les revenus
licences, maintenance des solutions ERP et
Best of Breed et sur les ventes de services
associés.

P Analyse de la demande des PME
francaises qui porte sur une enquéte terrain
aupres de plus de 1000 entreprises.

} Analyse concurrentielle des principaux
éditeurs sur les différents segments de
'ERP.

} Profils détaillés des principaux éditeurs
d’ERP: Ares, Cegid, Generix, HR Access,
Infor, Divalto, Lawson, Lefebvre Software,
Microsoft, Oracle, Sage, SAP.
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