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IDC EMEA Health Insights et IDC France viennent de publier une étude réalisée tous les deux 
ans, portant sur le marché informatique français des établissements de soin (67% de la dépense 
informatique de santé en 2009).  L’étude analyse l’impact sur ce marché des principaux facteurs de 
croissance et de transformation (nouveaux usages, partage des systèmes d’information, 
mutualisation des infrastructures et des applications, mutations technologiques, Loi Hôpital Patients 
Santé et Territoires (HPST), plan Hôpital 2012…) 
 
« Un des enseignements notable de notre étude est la perception, majoritaire chez les DSI des 
établissements de plus de 200 lits, que la mise en œuvre de la Loi HPST va entraîner une 
redéfinition importante de leur mission » expliquent Silvia Chiara Piai, Senior Research Analyst - 
EMEA IDC Health Insights et Cyril Meunier, Consulting Manager - IDC France . « Les établissements 
de plus grande taille y voient notamment l’opportunité de renforcer nettement leur rôle de pôle de 
gestion d’infrastructures ou d’hébergeur d’applications d’autres établissements ». Selon les deux 
auteurs de l’étude, une autre grande tendance des prochaines années est l’accélération progressive 
de la croissance de la dépense en logiciels cliniques. « Elle va passer de 6,5% en 2009 à une 
croissance proche des deux chiffres en 2013. »  Cette dynamique contribuera fortement à faire 
passer la dépense informatique sur ce marché de près d’1,3 Milliards d’euros en 2009 à environ 1,6 
M€ en 2013.  
 
 
Une analyse approfondie du paysage concurrentiel français des éditeurs de logiciels hospitaliers 
complète l'étude du point de vue de l'offre et permet en particulier de répondre aux interrogations 
récurrentes sur un éventuel mouvement de concentration de grande ampleur sur ce marché. 
 
 
Cette étude fournit ainsi une vue détaillée du marché informatique des établissements de soin en 
France : 
 
- Prévisions des dépenses en TIC (2009 – 2013), par grands segments technologiques télécoms et 
informatiques et par types d’établissements de soin ; 
- Analyse des résultats d’une enquête effectuée auprès de 150 établissements de plus de 200 lits), 
portant en particulier sur l’évolution des budgets, les niveaux d’équipement et les priorités 
d’investissements ; 
- Analyse du paysage concurrentiel sur le marché des éditeurs de logiciels (profils des 11 
principaux éditeurs, parts de marchés par grands domaines fonctionnels et types 
d’établissements).  
 
 
Ce communiqué est issu de l’étude « Le Marché informatique des Etablissements de Soin - 
Bilan et perspectives 2008-2013 », réalisée par Silvia C. Piai et Cyril Meunier (Mars 2010). 
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Si vous souhaitez obtenir davantage d’informations, vous pouvez contacter : 
 
 
Estelle Chapin 
Responsable Marketing IDC France 
(E) echapin@idc.com 
(T) +33 1 56 26 26 68 
(F) +33 1 56 26 26 70 
http://www.idc.com/france/ 
 

 
 

 
 

A propos d’IDC 
 
 
IDC est le premier groupe mondial de conseil et d’étude sur les marchés des technologies de l’information. 
Plus de 900 analystes répartis dans plus de 90 pays étudient les évolutions des technologies et des industries afin de 
permettre à nos clients de prendre des décisions stratégiques basées sur des données factuelles. 
IDC fournit aux acteurs du marché de l’informatique et des télécommunications l’ensemble des prestations d’études 
nécessaires à la définition et la mise en oeuvre de leur stratégie et de leur tactique commerciale et marketing. 
IDC fournit aux utilisateurs des technologies informatiques et télécoms, aux cabinets de conseil et d’investissement, des 
outils de compréhension des offres du marché ainsi que des données économiques précises et fiables sur les marchés et 
leurs acteurs. 
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