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Le Green IT Le marché de la Bl
Le Green Business Le marché du SaaS
Les politiques budgétaire des Le marché de 'ERP
Entreprises

. , Le Global Sourcin
La consommation TIC des ménages eG g

Le financement des dépenses IT Le march? du CRM _ ]
dans un monde qui a changé Le marché des Services réseaux

Les postes de travail en entreprise : Les dépenses informatiques dans :

wrtuahsaﬂqn e_t gestion de parc Le secteur de la grande distribution
La modernisation du Datacenter Le secteur de lndustrie

L I mputin . . ,
e Cloud ?O P J o Les Etablissements de Santé
Le marché de la Communication

Unifiée Le Secteur Public
Les applications mobiles Le secteur de la Finance
La teléphonie sur IP Le secteur des Services

Professionnels
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Droits d’utilisation de la vidéo pour 6 mois
Diffusion possible sur tous types de média :
Site web
Emailing
Evenements internes ou externes...

Prix d’achat déduit pour toute acquisition dans les 3 mois d’un
produit GMS dans la gamme suivante

IDC Vendor Spotlight
Barometre IDC

IDC Executive Brief

IDC Whitepaper

IDC Peer Assessment Tool
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Themes traités dans chaque vidéo

©2009 IDC WWW.IDC.COM/GMS 5



Le Green IT =1DC

A?h:z{'yz(’ the Future

GO-TO-MARKET SERVICES

Etre Green IT signifie un grand nombre de choses

Les programmes Green IT chez les entreprises
francaises : Datacenter, PC, Impressions,
Communications

L es moteurs et les freins
Les meétriques utilisees
Les achats et le choix des fournisseurs
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Définir le Green Business

Le Green appliqgué a I'lT : les stratégies des entreprises
francaises

L’IT pour le Green, des enjeux bien plus eleves
Des exemples
Les etapes pour les stratégies Green Business
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Les politigues budgétaires des =IDC

entreprises D
O-O-MARET SERES

Le contexte de crise

Les budgets informatiques pour 2009

Les actions de réduction des codlts

Les comportements vis-a-vis des fournisseurs
Le points sur le lancement de nouveaux projets
Perspectives 2010
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Les répercussions de la crise

Internet
Evolutions des dépenses, les changements de pratique

Teléecommunications fixes et mobiles
Evolutions des dépenses, les changements de pratique

Equipements audiovisuels et informatiques
Evolutions des dépenses, les changements de pratique
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Les dernieres tendances et les meilleures pratiques
Informatiques qui impacteront le financement et les
stratégies d’investissement d’ici 2012

Les nouvelles conditions du marché modifient la
justification des dépenses, les meétriques et les
processus au sein des DSI

Les mellleures stratégies de financement et de leasing
a I'’horizon 2012

Le challenge 2009 : financer le développement tout en
reduisant les colts opérationnels

©2009 IDC WWW.IDC.COM/GMS 10
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virtualisation et gestion de parc TR
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La situation en entreprise

Les tendances technologigues

L’'impact sur 'environnement des postes de travail
Les usages

Perspectives au-dela de la crise
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La crise... et apres

Les tendances technologigues
Un nouveau modele eéconomique
La virtualisation

Les containeurs

Le Cloud Computing
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Définitions

Les dépenses informatiques autour du Cloud
Computing

Les usages du Cloud Computing

Les freins et les moteurs

Perspectives 2012
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Les tendances technologigues
Les usages

Les projets lancés

Les freins et les moteurs
Perspectives 2012
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Le contexte 2009

Le marché francais des applications mobiles
Les applications en place

Les intentions d’achats

Les partenaires
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Le contexte 2009

Le marché francais de la téléphonie sur IP
Les équipements en place

Les intentions d’achats

Les partenaires opérateurs et constructeurs
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Le contexte 2009

Le marcheé francais de la BI

Les équipements en place

Les intentions d’achats

Les partenaires éditeurs et services
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Définitions

La dynamique du marché SaaS

L’offre de logiciels en mode SaaS

Les défis a venir

Le rOle de opérateurs de télécommunications
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Le contexte 2009

Le marché francais de 'ERP et des logiciels de gestion
Les applications en place

Les intentions d’achats

Les partenaires éditeurs et services
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Le Global Sourcing chez les tres grandes entreprise
Les tendances par secteur d’activité

Le calcul des gains

Les meilleures pratiques

Les partenaires
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Le contexte 2009

Le marché francais du CRM

Les applications en place

Les intentions d’achats

Les partenaires éditeurs et services
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Le contexte 2009

Le marché francais des services réseaux
Les equipements en place

Les intentions d’achats

Les partenaires services
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Pour chacun des secteurs Contenu de la video :
suivant : Le contexte 2009
Le secteur de la grande Les enjeux métiers moteurs de la
distribution dépense informatique
Le secteur de I'industrie Les budgets informatiques
Les Etablissements de Santé Etat des lieux des équipements et

_ des projets
Le Secteur Public

Le secteur de la Finance

Le secteur des Services
Professionnels
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