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Etude de Marché : Le Marcheé des Services =1DC

[Cette étude présente le marché francais des services réseaux voix et }

donnée quantifié en valeur et en croissance pour la période 2008-2013

Le marché est segmenté en trois grands type de prestations :
o Conseil intégration
e Support et maintenance
* Infogérance

Cette etude quantifie le marché des services réseaux pour les segments :
* Entreprises
o Opérateurs de Télécommunications

L'eétude comprend eégalement une repartition du marché 2008 selon :
» 16 secteurs d'activités
* 4 tailles d'entreprises
* les parts de marché des principaux acteurs
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Analyse de la demande des Entreprises :

IDC a réalisé une enquéte terrain approfondie aupres de plus de 160
Entreprises francaises de plus de 500 salariés en France

Elle présente:
» les priorités réseaux des entreprises
» les criteres de choix des prestataires
* les types de prestataires choisis par catégorie de services
* les enjeux liés a la sécurité et a la maintenance réseau,
* l'impact de la crise économique sur les services réseaux
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Enquéte : Projets 2009 ayant un impact IDC

significatif sur le réseau Andlyes he Fuse

Evolution de l'architecture du réseau

Renouvellement des équipements actuels

Renforcement de la sécurité

Mise en place de nouvelles applications

Mise en place d'une solution de TolP

Mise en place de réseaux sans fil

Consolidation de datacenters

Mise en place d'un PCA/PRA

Augmentation du nombre de sites

Mise en place de solutions client léger

Mise en place d'une solution d'acces distant

Mise en place d'un IP VPN

Mise en place de solution de communication unifiée

Diminution du nombre de sites
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